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For kdnnedom: Samhilisutvecklingsndmnden

Fran medarbetare pa Samhallsbyggnadskontoret

Vi ar djupt oroade 6ver utvecklingen inom férvaltningen.
Tjénster dar personer har sagt upp sig de senaste tre dren pa Samhallsbyggnadskontoret

Trafikstrateg Kristina Nystrom
Trafikstrateg Martin Gunnarsson
Gatuchef Lennart Zetterlund
Gatuchef Mikael Runnedal

Driftledare gatuenheten Sara Borg
Driftledare gatuenheten Patrik Westin
VA-stateg Marika Palmaer Rivera
Miljéstrateg Johanna Friberg
Miljéstrateg Emma Hell Lévgren
Teknisk chef Tyra Wikstrom
Samhallsbyggnadschef Tobias Arvidsson
Projektledare Mattias Jansson

En rekrytering av en "vanlig ” tjansteman inom offentlig forvaltning kostar ca 500 tkr.

Da riknas kostnader for rekrytering, introduktion samt tidigare anstillds avveckling, eventuell
vakansperiod mellan tva anstallda eller dubbeltjanstgéring under évergangsperioden. En
chefsrekrytering kostar i de flesta fall betydligt mer &n 500 tkr eftersom man dar ser stérre pdverkan
vid vakansperiod och introduktion. (kdlla Dagens Samhdlle) Kontorschefer rekryteras ocksa i regel
med hjélp av rekryteringsholag. Ett rekryteringsbolag fakturerar ca 100 tkr for en okomplicerad
rekrytering utan tester.

Nar organisationen har en hig personalomséattning Skar antalet nyrekryteringar och ddrmed ocksé
kostnaderna,

Pd Samhillsbyggnadskontoret kan man alltsa enkelt rdkna ut att kostnaderna for nyrekrytering ligger
runt 6 milj. kr de senaste tre dren. Flertalet tjanster har reryterats tva ganger under perioden och
dirmed har kostsamma rekryteringar varit tvungna att upprepas.

Antalet heltidstjénster pa Samhailsbyggnadskontoret har under samma tidsperiod uppgatt till ca 13.

| senaste medarbetarundersdkning {2016) har arbetsplatsen ett medarbetarindex pa 46, vilket
motsvarar ett resultat inom den sdamsta tertialen (0-49, markerad med r&d symbol), och som beskrivs
pa foljande satt: "Manga fragor behtver dtgérdas i arbetssituationen for att det ska finnas
farutsattningar att arbeta pa ett framgéngsrikt och effektivt satt.”

Till detta kan tilliggas att resultatet i medarbetarundersékningen visar en férsamring inom nistan
alla omraden i jdmforelse med undersdkningen 2014 och att medarbetarnas fortroende fér
kemmunledningen &r betydligt sémre &@n for kommunen som helhet. Endast 25% av medarbetarna
har ett positivt fortroende f6r kommunledningen, medan motsvarande siffra for hela kommunen ar
40%.

Nedbrytning av mal och maluppfyllelse




Samhillsbyggnadskontoret har uppdrag, dar kommunens tillvaxt styr stora delar av verksamheten.
”Att bygga Knivsta” med fungerande infrastruktur; trafiksystem, VA och gronomraden dr nddvéndigt
for att tillvixten ska bli verklighet. '
Det har arbetet har blivit lidande av otydliga ramar, malkonflikter och nyckfull ledning. Medarbetarna
har inte kunnat utféra sitt arbete pi ett proffessionellt sétt och under rimliga arbetsférhéllanden.
Det har inneburit att manga uppdrag har tagit onddigt ldng tid, att ménga projekt har blivit
férsenade.

Man har tvingats std som betraktare, men inte getts mdjlighet att delta, i drenden dar detaljplaner
tagits fram, och mark har salts till exploatdrer, utan att infrastrukturen har planerats och byggts.
Ostra girdet och férlingningen av Centralvagen &r tva sddana exempel som har skapat bade
frustration och oro pa hela kontoret.

Man har upplevt att man fatt bira hundhuvud i en situation som man inte kunnat paverka och som
har drabbat bade exploatéirer och invdnare negativt. Det har ocksa lett till manga ogenomténkta
"korridorsbeslut” som i lingden kostar mycket pengar for kommunen.

Medarbetarna har framfért dessa farhdgor och varnat fér effekterna av arbetsplatsens bristande
ledning och organisation bade till samhdallsbyggnadschef och kommundirektér vid flertalet tillfallen
sedan varen 2015. Fragan har ocksa lyfts i samverkan pa lokal och central nival. Nar dessa synpunkter
inte har tagits omhand har de fackliga organisationerna Vision och SACO gjort en gemensam
arbetsmiljpanmalan (66a) som féranledde en utredning av kommunens féretagshalsovard Previa.
Denna utredning pekar pa att medarbetarna i stor utstrdckning har svart att kunna utfora sina
uppdrag och att de inte trivs pa arbetsplatsen.

Tyvirr ser man inte att det har har lett till nagon typ av férbéttring pa arbetsplatsen. Istéllet har det
blivit betydligt simre under hésten da annu fler medarbetare har slutat och arbetshelastningen har
tkat markant pa dem som fortfarande tjdnstgor pd kontoret.

Tilt detta kan |dggas att gatuchefen utan rimlig grund sténgdes av fran sitt arbete sju veckor under
hosten. Féljden av det sistnimnda 4r att kontoret saknar fast bemannad gatuenhet vilket gér det
omdjligt att planera och utfara drift och underhall. Konsekvenserna av detta kommer att bli tydliga
under barmarkssdasongen 2017.

Sammantaget kan konstateras att Samhéllsbyggnadskontoret inte klarar av att uppfylla malen for
verksamheten. Detta ir inte i férsta hand en frdga om resurser utan en fraga om ledning och
arbetsplatsklimat.

De senaste tvd dren har inga nya infrastrukturprojekt i kommunal regi byggts. Ingen ny gata, inget
nytt torg. Under samma tidsperiod har vildigt fa detaljplaner utanfér Sdgenomradet gatt hela vigen
till beslut. Nydalsprocessen har genomfdrts tva gdnger, utan att nagot kankret har kunnat beslutas.
Férvaltningen har inte kunnat vara det stéd som politiken behdvt.

Det maste ske en férandring om kommunen vill lyckas med sitt tillvixtmal.

Knivsta dr en fantastiskt fin kommun. Har finns alla mojligheter att uppfylla visionens mal om en
smastad i samklang med en levande landsbygd. Det finns mark att bygga pa, goda kommunikationer
till omvirlden, ett vackert kommunhus mitt i ett vaxande Knivsta.

{ dagslaget dr det svart att se hur Samhilisbyggnadskontoret kommer att kunna genomfdra sin del av
arbetet for att uppna malet.

Om Samhiéllsutvecklingsnamnden vill ha en fungerande organisation som nar uppsatta mal behéver

ni omgdende vidta atgérder. Samhélisutvecklingsnamnden behdver se Gver ledningskulturen och hur
den paverkar arbetsmiljon.

Knivsta 2017-01-26
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Till Kemmunstyrelsen

Fran Vision och SACO

Vi dr ocksa djupt oroade Gver utvecklingen inom férvaltningen.

Personalomsattningen vid Samhallsbyggnadskontoret och Planenheten inom Bygg- och miljtkontoret
har varit och &@r mycket hig vilket bidrar till en dalig arbetsmiljé fér alla inblandade.

Vision och SACO ldmnade tillsammans med huvudskyddsombudet Agnes Jonsson, Kommunal in en
arbetsmiljdanmélan i februari 2016. Efter féretagshalsovarden Previas intervjuer redovisades forslag
till atgérder for arbetsgivare och personal i augusti 2016. Trots detta beslutades handlingsplanen s
sent som i november 2016 i samverkan. Arbetsmiljén har inte férbittrats och vi l6per fortfarande
stor risk att forlora fler arbetskamrater.

For att fa behalla befintlig personal och locka nya maste arbetsmiljéin forbittras och arbetsgivaren
maste ta reda pa hur de blir en attraktiv arbetsgivare.

Sarskilt allvarligt ser vi pa att var arbetsgivare inte arbetar med nigon handlingsplan for att na ett
béttre resultat gillande medarbetarnas fértroende fér kommunledningen. Vision och SACO anser

att det dr viktigt att ha fértroende fér kommunledningen eftersom det skapar goda forutsittningar

att lyckas. Vi vill kdnna oss stolta Gver var arbetsgivare.

Vision och SACO kommer att se dver mdjligheten att séiga upp vart samverkansavtal, vilket vi inte
tycker fungerar som tdnkt. Samverkansavtalet &r ett gemensamt avtal mellan tva parter och bygger
pa dmsesidigt fértroende. Vi kan inte se att arbetsgivaren har fdrtroende fér oss och vi bérjar tappa
fartroende f6r arbetsgivaren.

Under rekryteringen av Samhdllsbyggnadschef fick de fackliga organisationerna endast delar av den
information de har rtt till enligt samverkansavtal och lag. Arbetsgivargruppen bestod av
kommundirektdren och personalchefen. Ingen verksamhetschef hjéds in att vara delaktig i
arbetsgivargruppen, vilket tyder pa ett lagt fortroende for verksamheten frin kommunledningen.

Vi forstar att exploateringsprocessen, som paverkar var vardag dr oerhort viktig fér var kommun.
Tyvérr har vi en hel del malkonflikter och styrdokument som inte féljer med verkligheten. Vi upplever
darfor en otydlighet i vdra uppdrag. Var kompetens som tidigare varit 6nskad upplevs idag som ett
hinder fér kommunens byggande. Vi férstar inte varfér var arbetsgivare inte virdesétter vir
kompetens.

Vi behdver en kommunledning som tar dessa fragor pd allvar och arbetar aktivt med att férbittra
var arbetsmiljo.

Knivsta 2017-01-31
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